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Princípy zverejňovania a poskytovania štatistických informácií
Posledná aktualizácia:24.05.2023

Štatistický úrad Slovenskej republiky predkladá záujemcom postupy pri zverejňovaní a
poskytovaní štatistických informácií, charakteristiky základných foriem zverejňovania a
jednotlivých druhov produktov a služieb, vymedzenie princípov vzťahov s používateľmi
štatistických informácií, zásady poskytovania produktov a služieb, cenovú politiku štandardných
a neštandardných výstupov na základe požiadaviek. Zverejňovanie a poskytovanie štatistických
informácií sa uskutočňuje v súlade so zákonom NR SR   (pdfč.540/2001 Z. z. o štátnej štatistike
- 127 kB), v znení neskorších predpisov.

Zverejňovanie a poskytovanie štatistických informácií spĺňa kritériá stanovené v Kódexe
, ktorými sú najmä včasnosť, presnosť, spoľahlivosť,postupov pre európskuštatistiku

relevantnosť, prístupnosť a zrozumiteľnosť, nestrannosť, objektívnosť, odborná nezávislosť a
efektívnosť vynaložených nákladov.

Zverejňovanie štatistických informácií

Internetový portál Štatistického úradu SR (www.statistics.sk) je hlavný nástroj na zverejňovanie
štatistických informácií a súčasne predstavuje jednu z prioritných foriem šírenia štatistických
informácií.

Prostredníctvom internetového portálu sú dostupné:

informatívne správy, aktuality, tlačové správy
publikácie
údaje a metaúdaje vo verejnej databáze
digitálne produkty
metodika a metaúdaje
kľúčové dokumenty úradu, legislatíva a informácie o verejnom obstarávaní
ďalšie informácie úradu

Dôležitou zásadou šírenia informácií pre verejnosť je včasná informovanosť omieste a čase
 štatistických informácií vo forme rôznych typov produktov, dostupnosti o ich rozsahu a

. Pre zabezpečenie tejto zásady sa vydávajú , obsahu kalendár prvého zverejnenia kalendár
 a .zverejňovania publikácií harmonogram aktualizácie VBD

Zásady prvého zverejnenia a Kalendár prvého zverejnenia

Zásady prvého zverejnenia sa vzťahujú na:

údajové kategórie vyplývajúce zo zásad Špeciálneho štandardu MMF pre šírenie údajov
(SDDS Plus - Special Data Dissemination Standard Plus). K týmto kategóriám patria hrubý
domáci produkt, indexy spotrebiteľských cien, indexy cien priemyselných výrobcov,
priemyselná produkcia, zahraničný obchod, zamestnanosť a nezamestnanosť podľa

https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/code.of.practise/!ut/p/z1/jZFLD8IgEIR_ElOhpR7BB2KwSitYuZieTBNfB-Pv9xEv2ljc22bny-zskkBqEk7Nrd031_Z8ag6PfhuyneU6lzIRyIuxhOaG21xLupQDsvkWlBPotVipcs4SsJSEx1hYayvjPZQfTKFpolA4B7WgXf7b4MnjRwm8-ZESM8YNkBuVQouZK4eWUgj64qP79xj8xfcE_ORTDuiicoCvkJWsk78jiPqHl6TvArEbhtiTQizF5eieVaPV-zsAzLQ8/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT1Aw/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/code.of.practise/!ut/p/z1/jZFLD8IgEIR_ElOhpR7BB2KwSitYuZieTBNfB-Pv9xEv2ljc22bny-zskkBqEk7Nrd031_Z8ag6PfhuyneU6lzIRyIuxhOaG21xLupQDsvkWlBPotVipcs4SsJSEx1hYayvjPZQfTKFpolA4B7WgXf7b4MnjRwm8-ZESM8YNkBuVQouZK4eWUgj64qP79xj8xfcE_ORTDuiicoCvkJWsk78jiPqHl6TvArEbhtiTQizF5eieVaPV-zsAzLQ8/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT1Aw/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/Prve-Zverejnenie-Kalendar/!ut/p/z1/pZLJboMwFEU_yRcz2CwNCcYRhdhmSL2pWFVIbdpF1e8voVGlguJU6ttZvufdNxFHTsSdx8_pefyY3s7jy_x-dMmT0Frbqu8he1pAhYFE3XVAm5BhEWimeJYFArw2e6hWHKU5RAGimLjbvHwIt_wug2IV01xlYZPRhfekH3wFXgw8_ijYxj9mgKrt_NlbJCZa-6_L--ZzKcqIVQCvZAwlys6kOgwh_P4_88ONEPgb72nwwhf2SEUayXxnmvm7zSm3VUKB4Mp7BP_ynwXO395A3CLxTfBeDnfvyNxqi9sl_xY0pZwF7GAjwxlFSjcZNnfw_tpd44RJTeoL-3F5Mg!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X0FRUVFTTFZWMEdWMkYwSTMxRzBOVVUwMDM3/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/publikacie/Kalend%C3%A1r%20zverej%C5%88ovania%20publik%C3%A1ci%C3%AD/!ut/p/z1/pZPLboQgFIafpU_AEVBwiU5FJlQH8DJl07iamLTTLpo-fx2nmaSawSZlR_i_858byKMj8ufhazwNn-P7eXid7s8-eRHGGKe7DmSHC1AkklC1LYBlqJ8FhimeZZEAXtlHUI04SLunEdAY-fu8fCJrfpeBYpoZrjJSZ3jmA-H7UIIXg4A_FOv8YwagKjc9dg4SS5f-y_SufC5FSZkG4FrGoETZ2tQQAiLsf-sf3DkC_sYHCrzwhTtgkVKZ72w9PTc55k4nGCD64QOCkH-TbPhPghBPtvIn7H_12ysfaG-P_CwJTXArht9acr_YovWS_RbUpZwEbO-o5QxDilcR1t9ka1Afb-3tHGFUozo9fAOmX2iM/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMDA0SjYwUUpQUDRNSUoySzk0/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/publikacie/Kalend%C3%A1r%20zverej%C5%88ovania%20publik%C3%A1ci%C3%AD/!ut/p/z1/pZPLboQgFIafpU_AEVBwiU5FJlQH8DJl07iamLTTLpo-fx2nmaSawSZlR_i_858byKMj8ufhazwNn-P7eXid7s8-eRHGGKe7DmSHC1AkklC1LYBlqJ8FhimeZZEAXtlHUI04SLunEdAY-fu8fCJrfpeBYpoZrjJSZ3jmA-H7UIIXg4A_FOv8YwagKjc9dg4SS5f-y_SufC5FSZkG4FrGoETZ2tQQAiLsf-sf3DkC_sYHCrzwhTtgkVKZ72w9PTc55k4nGCD64QOCkH-TbPhPghBPtvIn7H_12ysfaG-P_CwJTXArht9acr_YovWS_RbUpZwEbO-o5QxDilcR1t9ka1Afb-3tHGFUozo9fAOmX2iM/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMDA0SjYwUUpQUDRNSUoySzk0/
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Výberového zisťovania pracovných síl, priemerná mesačná mzda zo štvrťročného
výkazníctva
údaje zisťované a spracované podľa zmlúv, dohôd, záväzkov a na základe platných
rámcových, delegovaných a implementačných nariadení (napr. s Eurostatom)
výsledky z osobitných zisťovaní a cenzov (napr. štrukturálneho cenzu fariem)
údajové kategórie, o ktoré je zvýšený záujem verejnosti
ďalšie informácie a údaje, resp. výstupy, na základe písomného rozhodnutia predsedu
úradu

Prvé zverejnenie sa vykonáva prostredníctvom informatívnej správy. Kalendár prvého
zverejnenia je prístupný na internetovom portáli úradu, obsahuje termíny zverejnenia na
najbližšie 4 mesiace. Termíny sú stanovené ako presné dátumy zverejnenia. Čas zverejnenia je
stanovený na 9.00 h. Platí základná zásada, že všetci používatelia majú nárok na prístup k
informáciám v rovnakom čase.

Výsledky štatistických zisťovaní sú do okamihu prvého zverejnenia pod embargom. Prednostné
 (PDF - 230 kB) je možné iba vo výnimočnýchposkytovanie údajov pred prvým zverejnením

prípadoch, napr. štátnej inštitúcii na pracovné účely za zmluvne špecifikovaných podmienok, v
súlade s Nariadením EP a Rady č. 223/2009 (čl. 9 a čl. 11) v znení neskorších predpisov a 

. Zmluva musí obsahovať záväzok odberateľaKódexom postupov pre európskuštatistiku
neposkytnúť predmetné údaje žiadnej tretej strane do termínu zverejnenia údajov Štatistickým
úradom SR. 

Zmenu stanoveného termínu zverejnenia je možné vykonať len výnimočne, zo zvlášť závažných
dôvodov (napr. neočakávané problémy pri spracovaní údajov). O zmene termínu je verejnosť
informovaná prostredníctvom internetového portálu najneskôr 7 pracovných dní pred
plánovaným termínom zverejnenia.

Pre zverejnenie predbežných údajov s prijateľnou presnosťou platia rovnaké podmienky ako pre
zverejnenie definitívnych údajov, vrátane dodržania postupu pri zmene stanoveného termínu
zverejnenia a povinnosti zverejnenia metodických vysvetliviek k údajom.

Edičný program

Na zabezpečenie informovanosti verejnosti o portfóliu publikácií úrad zostavuje edičný program
. V prípade potreby úrad vydáva publikácie aj nad rámec edičného programu.na príslušný rok

Edičný program poskytuje prehľad všetkých publikácií, ktoré úrad plánuje vydať v príslušnom
roku. Publikácie sú zoradené podľa publikačných radov. V predložených tituloch sa zverejňujú
výsledky štatistických zisťovaní a cenzov, pričom sa zohľadňujú aktuálne potreby používateľov
štatistiky.

Edičný program obsahuje: stručné anotácie ku všetkým publikáciám, spôsob zverejnenia a
objednávania (len v prípade časopisu Slovenská štatistika a demografia), periodicitu/mesiac
vydania, jazykovú verziu, informácie o verejnej báze dát a API otvorených údajoch Štatistického
úradu SR.

https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/aboutus/key.documents/code.of.practise/!ut/p/z1/jZDBDoIwDIafxSdYYcONY6dmGyEiUwL0YjiZJYoejM8v8YZRoLem3_c3LSPWMOq7V7h0z3Dvu-vQt7Q-l9IprSOEwhoAJ7Oj8ErGkMasHgNq73fgTngwPhMRiITReLzVg5_LUjnNC_3D_wZoyf6NQStkDqByk4BDW_m05ByQL_PhTyEs8ycAmo6vGX2QqQvmMmjuyY9bNVQDweHqDYGLaec!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9IRzAwSTdKUzRSODcyT1Aw/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/publikacie/catalogue/!ut/p/z1/jZDLDoIwEEW_xS_oxfJyORgtNYTYSnnMxrAyJIoujN8vIW4t3N0k59zJjGDRCh77z3Dr38Nz7O_T3HF8JWPMpahrqHp7hJaBQukcYBPRzIBJdJplASEt7QG6orOypzBAGAn2-FX88z0Ar9m_V5SHSQGkhYqgKXd2Z6QEyXU-_oSwzvcA7K9vBM-I74KlDl568uvhprQYNG2-kBlw5g!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9STDAwSUIyMUg0Q0szOFY3/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/publikacie/catalogue/!ut/p/z1/jZDLDoIwEEW_xS_oxfJyORgtNYTYSnnMxrAyJIoujN8vIW4t3N0k59zJjGDRCh77z3Dr38Nz7O_T3HF8JWPMpahrqHp7hJaBQukcYBPRzIBJdJplASEt7QG6orOypzBAGAn2-FX88z0Ar9m_V5SHSQGkhYqgKXd2Z6QEyXU-_oSwzvcA7K9vBM-I74KlDl568uvhprQYNG2-kBlw5g!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBME9STDAwSUIyMUg0Q0szOFY3/
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Základné formy zverejňovania štatistických informácií

Za základné formy zverejňovania štatistických informácií sa v podmienkach úradu považujú:

zverejňovanie štatistických údajov vo forme textových interpretácií doplňujúcich tabuľkovú
formu, t. j. informatívnych a tlačových správ a aktualít, zverejňovanie štatistických údajov v
publikáciách, zverejňovanie štatistických údajov v dátových kockách vo verejnej báze dát (ďalej
VBD).

Pri zverejňovaní, šírení a poskytovaní štatistických informácií používateľom je zabezpečená
ochrana dôverných údajov v zmysle Zákona NR SR  (pdf -č.540/2001 Z. z. o štátnej štatistike
127 kB), v znení neskorších predpisov a Zásad aplikácie ochrany dôverných štatistických

.údajov

Informatívne správy

Zverejňovanie štatistických informácií sa v prvom rade vykonáva vo forme tabuliek
prostredníctvom publikovania dátových kociek vo VBD, príp. inom tabuľkovom formáte.
Informatívna správa je textová interpretácia, ktorá má doplnkový charakter k: zverejneným
údajom vo forme tabuľkových prehľadov (v dátových kockách alebo v xlsx. prílohách),
informáciám o činnostiach úradu (napr. o cenzoch, metodikách, o revíziách, o zmenách).

Informatívne správy sa vydávajú s týždennou, mesačnou, štvrťročnou, polročnou alebo ročnou
periodicitou, príp. jednorazovo. Sú zverejňované na internetovom portáli úradu vo vopred
stanovený deň podľa schváleného kalendára prvého zverejnenia vždy o 9.00 h. Informatívne
správy nezahrnuté v kalendári prvého zverejnenia a pripravované k iným typom produktov môžu
byť zverejnené aj v iných časoch, a to od 10.00 do 14.00 h. Po zverejnení sú všetky správy
uložené v  na portáli úradu v časti Produkty.Katalógu informatívnych správ

Ak sa po zverejnení v informatívnej správe zistí nesprávny údaj bezodkladne sa opraví,
verejnosť je o tom informovaná prostredníctvom aktuality na portáli úradu. V prípade, že bola
informatívna správa zasielaná médiám, bezodkladne sú príslušné médiá informované e-mailom
o oprave oddelením komunikácie.

Publikácie

Publikácie sa vydávajú v základných publikačných radoch: súborné publikácie, tematické
publikácie, klasifikácie, číselníky (ak sú vydané ako publikácie) a ostatné publikácie.

Z hľadiska formy sa publikácie vydávajú elektronicky, vybrané produkty aj v tlačenej forme,
napr. časopis Slovenská štatistika a demografia, informačno-propagačné materiály. Súčasťou
publikácií sú metodické vysvetlivky a metaúdaje, ktoré obsahujú základné charakteristiky
publikovaných údajov a definície základných ukazovateľov. V základných charakteristikách sa
uvádzajú informácie potrebné pre správnu interpretáciu údajov a posúdenie ich vhodnosti pre
účely používateľa (zdroj údajov, spôsob zisťovania, metódy zostavovania údajov, vrátane
dopočtov, zmeny metodiky, upozornenie na predbežný charakter údajov a časové obdobie,

https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/confidential/!ut/p/z1/lZLNUsMgFIWfpQ_gcFJIwCXpKEHTVEjBysbJwnEyY1sXjs9vgt34U9C7YzjfPYd7IYHsSDgM7-Pz8DYeD8PLdH4I1aM0xvSt91B-eQ1NC4XOOag1JfdRYLgWdV1IiM5eQW_lnbI3rAArSfgfX3JAd70DfI-1ReR_v1YbgSQfBQl_bKsTnxB88d_YdmpfL4uGrW6p8Py7_0_B-fyoLEv7zwOaeZwpmX5_NAjp9XzyKyUbxqfoolUltGycvTSUQtK_7S8RMMuHKEklyM0g5ExCbgvJDrA8I5i_SVJAOema4_6JvO7dqXYY9agv5GLxAbhalPE!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEc4TjAwNjBPSVFMMTBIT1Aw/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/confidential/!ut/p/z1/lZLNUsMgFIWfpQ_gcFJIwCXpKEHTVEjBysbJwnEyY1sXjs9vgt34U9C7YzjfPYd7IYHsSDgM7-Pz8DYeD8PLdH4I1aM0xvSt91B-eQ1NC4XOOag1JfdRYLgWdV1IiM5eQW_lnbI3rAArSfgfX3JAd70DfI-1ReR_v1YbgSQfBQl_bKsTnxB88d_YdmpfL4uGrW6p8Py7_0_B-fyoLEv7zwOaeZwpmX5_NAjp9XzyKyUbxqfoolUltGycvTSUQtK_7S8RMMuHKEklyM0g5ExCbgvJDrA8I5i_SVJAOema4_6JvO7dqXYY9agv5GLxAbhalPE!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEc4TjAwNjBPSVFMMTBIT1Aw/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/informationmessages/!ut/p/z1/lVHLDoIwEPykbmmFeixES5Wgrbzci-FESBQ9GL9fJHowxlbnttmZ3ckMQdIQHNpb37XX_jy0x3HeY3gwkRZxTCVsbAag44CmPFkzUUWkfieI3C5AF3Kr7IpT4DOC41oaY3ZZVYGqgiVoRhXkZQlQhE-9g-DS29f_RMmUR6M3kakZaJmWdm4YA8kmvdc_fIGE3_QOg_hXfp8EdNurCU4UVwK-G-grCX0tXE7lAw30ursDw9VM7w!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X0FRUVFTTFZWMEdWMkYwSTMxRzBOVVUwMEI2/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/publikacie/!ut/p/z1/pZHLDoIwEEW_hS_olPKoy9ZoqRK0FQp2Y1gREkUXxu-X4CNGYzFxdpPcM3PnDrKoQrarL21Tn9tjV-_7fmujHVNKbVJjQBh_DpJgAVlRAPAIlYNAxZJyjhnQTM9A5mwt9CLAEITIOvj8wTsELl7Hd34qWBLEKQBNRQiSJYWeKEKAESf_9A9fisFvvMOgfY1npXuPkvs4CaZLQk38nt-n4K_9_Jaf47wS2UHiSnBshh17sh374ulQDFVBKxvmeVdJfqNS/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X0FRUVFTTFZWMEdWMkYwSTMxRzBOVVUwMFI3/
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ktorého sa spätné spresnenie údajov týka a pod.). Ak sa v publikácii vyskytne nesprávny údaj,
autor publikácie spresní údaj formou opravného lístka (errata), ktorý obsahuje pôvodný údaj a
údaj správny. V prípade publikácie v tlačenej forme, ak sa chyba zistí pred oficiálnym termínom
vydania, vloží sa opravný lístok pred titulný list alebo na stranu, kde je uvedený nesprávny údaj.
Ak sa chyba zistí dodatočne, opravný lístok sa vkladá do najbližšieho čísla vydania titulu, resp.
priamo zašle zákazníkovi. Ak sa nesprávny údaj vyskytne v publikácii vystavenej na
internetovom portáli úradu, opravný lístok sa zverejní v rámci anotácie príslušného titulu.

Tlačové správy

Tlačová správa je jednou z foriem zverejnenia štatistických informácií. Má širšie použitie ako
informatívna správa, pretože predstavuje textovú interpretáciu k informáciám rôzneho
charakteru, a to k: tabuľkovým prehľadom (v dátových kockách alebo v XLSX. prílohách),
publikáciám, rôznym typom zverejňovaných produktov, informáciám o rôznych udalostiach,
zaujímavých aktivitách, informáciám o odborných činnostiach úradu. Prípravu tlačových správ
zabezpečuje oddelenie komunikácie. Tlačové správy sa zverejňujú v Katalógu tlačových správ
na internetovom portáli úradu v časti Produkty.

Aktuality

Aktualita je krátka správa, ktorá slúži na rýchle zverejnenie aktuálnych dôležitých informácií
rôzneho charakteru na portáli úradu, ktoré sa týkajú: dôležitých udalostí úradu (tlačové
konferencie, nové zisťovania, zaujímavé aktivity, a pod.), technických odstávok systémov,
zmien termínov vo zverejňovaní štatistických informácií, revízií štatistických informácií, opráv
štatistických informácií a spresňovania metodiky v rôznych produktoch.

Verejná báza dát (VBD)

Verejná báza dát (VBD) je tvorená systémom dátových kociek a je založená na technológií IBM
Cognos TM1. VBD poskytuje údaje za jednotlivé štatistické oblasti v členení na domény/oblasť a
subdomény/okruh. VBD obsahuje publikované údaje Štatistického úradu SR vo forme
multidimenzionálnych dátových kociek za časové rady a údaje dostupné za Slovenskú republiku
až po najnižšiu územnú úroveň (obce). Údaje sú vecne členené podľa viacerých dimenzií (vek,
pohlavie, kraj, atď.).  je plán, ktorý obsahuje termínyHarmonogram aktualizácie údajov VBD
aktualizácie ukazovateľov v jednotlivých štatistických okruhoch uložených vo VBD. V prípade
zmeny plánovaného termínu zverejnenia dátovej kocky vo VBD, alebo ak sa v dátovej kocke
vyskytne nesprávny údaj, je o tom verejnosť informovaná prostredníctvom aktuality na portáli
úradu.

Digitálne produkty

Pod  rozumieme typy produktov zverejňovaných elektronickou cestou nadigitálnymi produktmi
portáli úradu. Digitálne produkty sú e-publikácie, aplikácie a dashboardy.  saE-publikácie
vytvárajú najmä vo formátoch Portable Document Format (.PDF) vo verzii 1.3 a vyššie. Ako
doplnkový formát sa môže použiť DOCX, ODT.  zabezpečuje verejnosti poskytovanieAplikácia
štatistických informácií cez interaktívne prvky.  sa využíva pri produktoch, ktoré majúDashboard

https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/office.activites/!ut/p/z1/jZI9DsIwDIXPwgnikNKG0SmQBqpCAg3gBXVClfgbEOenKiCxkOAt8vus5-cwYjtGl-bRHpt7e700p-69p_Tgy5VUiiPo5ViCtQ5djhPNK862vcBm5iWQlZuC2eBKu3nCIRkx6tporV2X3oP2wxkYwTVUdQ2wSd98QEDf45euBDBqyIskXwjpszefayySrOvJUo_AYFG7sRUCUPR81D_8KIT_-F_-XfYfH1gwlJ-K5afSIO8--QUMUjieLaNeErpAbAbFPgnFtrid61ftoDXHweAJ1VAUPw!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEdPOTgwUVFSQVJDQURHMU4x/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/office.activites/!ut/p/z1/jZLLboMwEEU_iYt5maUhxZiah3kl9aZiFaG2aaVW_f5CShS1KCazs3yOPTO6lrYOlj4N3-Nx-BrfT8PrdH7S_jNTSjWy78F7kkA4NkfRdUDrW_szoAJBo8hmoEX9ANGyiteZa8P1LH2PfwvIHZPPp2ujzxf_2p4XAKJopqf7Bn7trvpfAQY_z2D2Z2D2e1n9XnNaAD5KoaSNtKwuvgH469vMh0oYycPsMUupt_JXgMl3yYY_AbOfNBVhocvjXV1O621jQhvpE8BefAOgzfHYbwVs9nGj2GV_MWepG0iASu5BsLSrQ-U4YM59-TN8sOnrM2LqYGsG_X9JuwgikIGiInLKiCyAKeRbMddbczSfL9bHW3etA0YxVscfM1V_ow!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEdPOTgwUVFSQVJDQURHMU4x/
https://datacube.statistics.sk/#!/lang/sk/?utm_source=susr_portalHP&utm_medium=page_database&utm_campaign=DATAcube_portalHP
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/products/visual/!ut/p/z1/jZLNrsIgEIWf5T4Bg9SCy6FaijZV0KKyMV2ZJv4tjM-v9vYmRiPc2RHOx5k5A_FkQ_ypubX75tqeT83hcd76dIfGmGXpHCg3yEEzqqCqa4BVStadwHAtpKQIorIT0CtcKDtNKCRD4l-v57YE0HJAiySbMeF4zwcMnjx8KYSezxQWCX-8LUo1BI1FbUeGMUDW8dH-Awb_4r8JLO94Vy5-51fzkQBjLNoMx4pW9D2_z4BC_jLmL9Mgb__yDzQY4vPY_nIez893ktAGY3_Ax0x8LIXLse5rA63e_9wBnWI15g!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEdHMUYwUUVBREdBM08zVVU1/
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za cieľ integrovať informácie z viacerých zložiek (napríklad z VBD) do jednotného zobrazenia. V
 prípade zistenia nesprávneho údaja v digitálnom produkte je zabezpečená jeho oprava na
internetovom portáli úradu, kde je to možné, sa oprava nesprávneho údaja ošetrí poznámkou.

Poskytovanie štatistických informácií

V systéme poskytovania štatistických informácii má dôležitú úlohu informačný servis ústredia
úradu, vybrané útvary pracovísk Štatistického úradu SR v krajoch (ďalej len útvary poskytujúce
informačné služby), oddelenie komunikácie a hovorca. Tieto útvary prijímajú požiadavky na
štatistické informácie a produkty. Poskytujú záujemcom informácie o produktoch úradu,
dostupnosti štatistických informácií, možnostiach a cenových podmienkach neštandardných
štatistických spracovaní. Poskytujú konzultácie k metodickým otázkam, poradenstvo z hľadiska
využiteľnosti štatistických informácií a zabezpečujú vybavenie požiadaviek používateľov. Útvar
informačných služieb v ústredí úradu poskytuje aj pomoc používateľom, ktorí hľadajú údaje o
európskej štatistike na internetovej stránke Eurostatu, štatistického úradu Európskej únie.

Poskytovanie štatistických informácií sa realizuje na základe požiadaviek. Požiadavkou je
akákoľvek žiadosť o poskytnutie štatistických informácií, produktov, metaúdajov, metodických
vysvetliviek, konzultácie, poradenstvo o možnostiach prístupu k údajom, ktorými úrad disponuje.

Požiadavky sú vybavované e-mailom, listom a telefonicky.

V prípade požiadaviek od médií doručených na útvary poskytujúce informačné služby sú tieto
požiadavky postúpené oddeleniu komunikácie. Komunikáciu vo vzťahu k médiám zabezpečuje
výlučne hovorca úradu.

Ak úrad nemá požadované údaje k dispozícii alebo spracovanie požiadavky je vysoko náročné
na kapacitné a technické možnosti vecne príslušného útvaru, požiadavka sa zamietne s
uvedením dôvodu.

V prípade poskytnutia informácií za úhradu, cenu za poskytnuté služby určujú útvary
poskytujúce informačné služby na základe času spracovania, v súlade s platným Cenníkom

.služieb Štatistického úraduSR

Poskytovanie súborov dôverných štatistických údajov na vedecké účely sa riadi osobitnými
, prístup je možný aj prostredníctvom  v budove ústrediapredpismi Výskumného dátového centra

úradu.

Používateľ štatistických informácií môže uplatniť reklamáciu k poskytnutým produktom a
službám úradu písomnou formou alebo e-mailom.

Poskytovanie produktov a služieb bezplatne, prípadne za úhradu sa riadi Zákonom o štátnej šta
tistike č. 540/2001 Z. z. v znení neskorších predpisov v §31, odseky (1), (2) a (3). Zákon
vymedzuje okruh príjemcov, ktorým sa poskytujú štatistické informácie v dohodnutom rozsahu,
lehote a periodicite bezplatne. Okrem týchto prípadov je podľa odseku (4) zákona úrad
oprávnený poskytovať štatistické informácie získané štatistickým zisťovaním za cenu dohodnutú
v súlade s cenovými predpismi, a to každému, kto o ne požiada.

https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/pricelist/!ut/p/z1/lZDNDoIwEISfyHSgYPHY-lNqEC1Y0F4MJ0NUNNH4_CIxHjRW3dtmv9mdWWLJitimutbb6lIfm2rf9mvb32imIiE8jihkgEpzAxQ5-llAyhcgzcZQS76Q2TTwEITEtmOutc6TooAs_AkU9SRS0-6Y0Yd-KHkcsASIEhlC8dhkA00pOO30X-_jQ3H8pncYdPiXT_8OwP73vzfAuuOVxHaI64PfdtgXk-lIQLGE6UgJOhf-A3CEzM87cjqYe61Qq94N4Ox0BQ!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBMDg1NzAwSU5TVTAwVlMwTUow/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/infoservis/pricelist/!ut/p/z1/lZDNDoIwEISfyHSgYPHY-lNqEC1Y0F4MJ0NUNNH4_CIxHjRW3dtmv9mdWWLJitimutbb6lIfm2rf9mvb32imIiE8jihkgEpzAxQ5-llAyhcgzcZQS76Q2TTwEITEtmOutc6TooAs_AkU9SRS0-6Y0Yd-KHkcsASIEhlC8dhkA00pOO30X-_jQ3H8pncYdPiXT_8OwP73vzfAuuOVxHaI64PfdtgXk-lIQLGE6UgJOhf-A3CEzM87cjqYe61Qq94N4Ox0BQ!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1E3SThCQjFBMDg1NzAwSU5TVTAwVlMwTUow/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/microdata/!ut/p/z1/jZJbT8QgEIV_EodCW_YR1KVUeqG13ZUX0ydTL6uJxt9vrdVk3Uh33gjfGc6cgXiyJ_4wfIz3w_v4chiepvOtT-56WwulqISmMoHbyqjY5Nd5JmKymwGXmm9AlM0VzI2sdZNzCh4TP11L51xr-x66j7YwjGqUXQcUbNFfaJnx1ALC6hhGZl2zcYxBslm_-j7-KYnz9AGDAf_6138A8EfxxClgynZq3bdIGn6S3wkQ0Bc5wvov4Hh-UQIJKuMsRVbVP_oAcFZ-AcCH17MjfkZCP2Cth_8TUnmpYFKbOmEUq1S0AKElra2pfXskr8_dUnuM5oF_Ajn-PFI!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEcxQTYwUUZBMk05SktKSDQy/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/microdata/!ut/p/z1/jZJbT8QgEIV_EodCW_YR1KVUeqG13ZUX0ydTL6uJxt9vrdVk3Uh33gjfGc6cgXiyJ_4wfIz3w_v4chiepvOtT-56WwulqISmMoHbyqjY5Nd5JmKymwGXmm9AlM0VzI2sdZNzCh4TP11L51xr-x66j7YwjGqUXQcUbNFfaJnx1ALC6hhGZl2zcYxBslm_-j7-KYnz9AGDAf_6138A8EfxxClgynZq3bdIGn6S3wkQ0Bc5wvov4Hh-UQIJKuMsRVbVP_oAcFZ-AcCH17MjfkZCP2Cth_8TUnmpYFKbOmEUq1S0AKElra2pfXskr8_dUnuM5oF_Ajn-PFI!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEcxQTYwUUZBMk05SktKSDQy/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/services/datacentrum/!ut/p/z1/jZLNUoMwFEafpU-QDxIgXQa1IRgCgUJrNg4rB3-qMzo-v4itM5UxNLtMzrm5-W6II3viDv3n8NB_DK-H_nnc37n4vtMVT9NAQAYiht2IsFjnt3nGQrKbAJuoH4Cb-gZqKypZ5ywAi4gbj4W1ttFdB9mFGygaSJi2BQp69K-kyFiiAa5lBCWytl5bSiHo5C_ej3-WwGW-p0FP__K3fw_gzuKJEkCZZizdNYhrNstvBnj8Ioff_wbO388NEKNUVgfIyurkewBffjya-TPgovw9gPOPd0fchPh-0FIN9ydkc51CJTqxXKW0TMMj4Bvy0pib9yfy9tKe1h6DemRitfoCRz8Ffg!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEcxQTYwUUZBMk05SktKSDg1/
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Bezplatne sa poskytujú tieto produkty a služby:

informácie zverejňované na internetovom portáli úradu
výstupy na základe štandardných požiadaviek používateľov, vrátane metodických
informácií, ak príprava nepresiahne jednu hodinu
štatistické informácie poskytované Eurostatu, ministerstvám a ostatným ústredným
orgánom štátnej správy, Národnej banke Slovenska, medzinárodným orgánom a
organizáciám, orgánom miestnej štátnej správy a územnej samosprávy
výbery z Registra organizácií poskytované na vyžiadanie ministerstvám a ostatným
ústredným orgánom štátnej správy, Národnej banke Slovenska, orgánom miestnej štátnej
správy a územnej samosprávy
neštandardné štatistické výstupy, vrátane metaúdajov a metodických informácií, napr. pre
nevyhnutné potreby riadiacej sféry, na základe povinnosti vyplývajúcej z uznesení vlády
SR alebo medzinárodných zmlúv; berie sa pritom do úvahy náročnosť ich spracovania a
kapacitné možnosti vecne príslušného útvaru
metodicko-poradenské služby používateľom štatistických informácií
využívanie služieb knižnice úradu
telefonické zodpovedanie otázok týkajúcich sa štatistických informácií, vrátane
metodických informácií (ak zodpovedanie požadovaných informácií vyžaduje dlhší čas, je
potrebné informovať žiadateľa o podaní žiadosti v písomnej alebo elektronickej forme)

Medzi produkty a služby za úhradu patria:

neštandardné výstupy na základe požiadaviek používateľov, ktorých príprava presahuje
jednu hodinu; týka sa výstupov zo spracovania štatistických zisťovaní, ktoré nie sú
zverejnené na internetovom portáli úradu; ide o rozšírený okruh ukazovateľov,
podrobnejšie triedenie, napr. podľa ekonomických činností, regiónov, druhu vlastníctva,
právnej formy a pod.
výbery z Registra organizácií prostredníctvom úradu alebo Infostatu, poskytované na
základe objednávky
vedecký časopis „Slovenská štatistika a demografia“ poskytovaný na základe objednávky

V rámci úradu sa uplatňuje jednotná cenová politika. Ceny produktov a služieb sú pre všetkých
používateľov rovnaké. V prípade spracovania údajov veľkého rozsahu je možné poskytnúť
zľavu. Platba je možná prevodným príkazom. Vzhľadom na to, že všetky činnosti úradu počnúc
zberom a získavaním údajov, cez spracovanie a šírenie informácií sú hradené z prostriedkov
štátneho rozpočtu, platí zásada, že v cene nie je zohľadnená cena za samotnú štatistickú
informáciu. Ceny preto vyjadrujú náklady na služby spojené s prípravou štatistických informácií
pre používateľa. Ide o čas potrebný na spracovanie údajov, spotrebovaný materiál, tlač a
tlačiarenské služby, náklady spojené s distribúciou, odborné a programátorské práce pri
zabezpečovaní výberov z interných databáz a neštandardných spracovaní, dodanie informácií
na špeciálnom médiu, v požadovanom dátovom formáte a pod.

Externá komunikácia
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Externá komunikácia Štatistického úradu SR sa realizuje v súlade so všeobecne záväznými
právnymi predpismi a na základe všeobecných odporúčaní Eurostatu a OSN.

Externá komunikácia zahŕňa komunikáciu s nasledovnými cieľovými skupinami, t.j. s médiami,  
tvorcami politík (orgány zákonodarnej a výkonnej moci, štátnej správy a samosprávy),
odbornými používateľmi štatistických informácií a verejnosťou.

Aktívna komunikácia sa realizuje prostredníctvom rôznych nástrojov a aktivít:

konferencie, workshopy, webináre a semináre zamerané na odborné a aktuálne štatistické
témy
pracovné stretnutia s používateľmi štatistických informácií z odborných a vedeckých
oblastí (napr. s analytikmi, zástupcami odborných médií), ktoré sú zamerané na 
detailnejšiu komunikáciu a výklad vývojových tendencií, metodických zmien, dôvodov
revízií údajov a pod.
aktivity/programy pre rôzne cieľového skupiny potenciálnych používateľov štatistických
informácií (napr. študenti stredných a vysokých škôl)
osobné stretnutia, telefonická a elektronická komunikácia prostredníctvom útvarov
poskytujúcich informačné služby
služby knižnice
spätná väzba prioritne realizovaná prostredníctvom prieskumov
newsletter

Autorské práva a podmienky pre využívanie a ďalšie zverejňovanie

Podľa právnej úpravy Európskej únie sa autorské práva vzťahujú nielen na štatistické publikácie
ako diela, ale aj na rôzne druhy informácií zo štatistických databáz vytvorených štatistickými
úradmi. Všetky štatistické produkty a štatistické databázy vytvorené Štatistickým úradom SR sú
chránené autorským zákonom a ich zverejňovanie a poskytovanie sa riadi príslušnou
legislatívou.

V prípade, ak je dielo vytvárané v spolupráci s externým dodávateľom, je potrebné, aby odborný
gestor zodpovedný za dielo na strane Štatistického úradu SR zmluvne zabezpečil túto
spoluprácu v súlade s Autorským zákonom č. 185/2015 Z. z., v znení neskorších predpisov.

Štatistické informácie zverejnené prostredníctvom internetových stránok Štatistického úradu SR
je možné:

šíriť (kopírovať, sprostredkovávať a distribuovať verejnosti)
využívať a citovať v iných dielach
využívať komerčne

Pri šírení a využívaní zverejnených štatistických informácií je
potrebnédodržať nasledujúce podmienky:

ako zdroj informácií bude uvedený Štatistický úrad SR (nesmie tým však vzniknúť dojem,



8 / 8

že Štatistický úrad SR podporuje používateľov informácií a údajov alebo spôsob, akým
dielo užívajú)
všetky informácie zverejnené na internetovej stránke sú informačnými aktívami
Štatistického úradu SR a sú klasifikované stupňom dôvernosti „verejné“
štatistické informácie sú zverejňované v súlade so zákonom č. 540/2001 Z. z. o štátnej
štatistike v znení neskorších predpisov
v prípade šírenia informácií Štatistický úrad SR uplatňuje použitie medzinárodnej verejnej
licencie  a vzniká povinnosť uviesťCreative Commons Attribution License(cc-by) 4.0
podmienky tejto licencie, najlepšie priamym odkazom na internetovú stránku 
www.statistics.sk
pravidlá upravujúce opakované použitie dokumentov Štatistického úradu SR neplatia pre
dokumenty, na ktoré sa vzťahujú práva duševného vlastníctva tretích strán
Štatistický úrad SR sa zrieka zodpovednosti za prípadné škody spôsobené v dôsledku
používania dát z internetových stránok Štatistického úradu SR alebo externých stránok, na
ktoré sa tu odkazuje
Štatistický úrad SR si vyhradzuje právo z prevádzkových alebo odborných dôvodov
dočasne obmedziť prístup k týmto informáciám aj bez predchádzajúceho upozornenia
používanie robotov, pavúkov (spiders, crawlers) a ďalších podobných nástrojov na
zhromažďovanie a sťahovanie dát, je výslovne zakázané

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode
https://www.statistics.sk

